Hungarian Darts Fedreation
Address: 1146 Budapest, Istvanmezei street 1-3.
Tax nr.: 19300126-2-42

General Terms and Conditions

1. General provisions

By browsing and using the dartstours.hu online store (hereinafter:
online store), you state that you have read and accepted the terms and
conditions, and the data processing policies regarding the usage and
services of the dartstours.hu online store, and agree with all of their
points. These Terms determine the conditions of the purchase of
vouchers offered by the Service Provider to the Customers, as well as
the rights and obligations between the Service Provider and the
Customer.

The Service Provider may incidentally sell other products and
services besides the registration and accomodation vouchers
(merchandising products, catering related to events, drinks, other
services, etc.). If the rules in conjunction with the sale of these
products and services differs from the general provisions, these
Terms indicate it separately.

The scope of these Terms extends to the Service Provider and the
Customer.

The scope of these Terms does not extend to the Event Planner, or
the financial institution facilitating the payments. The own Terms of
the Event Planners contains the applicable regulations regarding the
specific Event.
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These Terms are indefinite.

The Service Provider reserves the right to unilaterally amend the
content of these Terms, and to determine new or further conditions in
conjunction with the Service provision. In case these Terms are
modified, the Service Provider notifies the Customer of the coming
into force of this amendment by publishing these changes on the
website and/or sends an email to the Customer using the address they
had provided 8 (eight) days before the changes taking effect. The
Service Provider is not obligated to apply the 8 (eight) day deadline
indicated above for amendments of these Terms that are necessary
due to changes in the information of the Service Provider, the
extension of the Service to new websites, the introduction of a new
service or payment terms, solutions, or legal provisions, and if the
amendment does not affect the conditions of an already provided
service, or a service already procured by the Customer.

2. Service Provider information

Name: Hungarian Darts Federation.

Registered address: 1146 Budapest Istvanmezei street 1-3,. Tax
number: 19300126-2-42
Contact: office@magyardarts.hu

3. The scope of products and services on offer

The online store distributes vouchers to sport events, entry vouchers
combined packages of accommodation, travel, and meal/menu
vouchers. The pictures next to the products are for illustration
purposes only.
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The prices are gross prices, and contain the VAT.

The amount payable by the Customer consists of the following items:
the sum of the consideration of the specific voucher in forints and/or
euros, and the administrative charges payable in forints and/or euros
associated with the voucher (number of vouchers / numbers of
administrative charges).

The Service Provider informs the Customer, and the Customer agrees
that administrative fees are charged for every voucher besides the
price indicated (number of vouchers / numbers of administrative
charges), which must be settled by the Customer with the purchasing
price of every voucher. The administrative charges are not refunded
to the Customer even if the specific event or an event in a series of
events are canceled.

Determining the price of vouchers is the responsibility of the Event
Planner. The Service Provider reserves the rights to change the
purchase price of vouchers, or the associated fees based on the
instruction of the Event Planner. The right to change prices is not
applicable for initiated purchases.

4. The ordering process

The Customer may browse the products found in the online store
without any registration, but purchase requires registration.

The Customer may initiate the purchase by adding the product to the
basket via clicking the “Buy” option of an Event after indicating the
number of voucher s to be bought on the page of a product. As part
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of the payment process, the Customer is forwarded to the online
payment interface of OTP bank, where they can initiate the settling
of the product purchase price(s) by providing their debit card
information, and approving the transaction.

After a successful transaction, the text “Purchase successful” is
displayed.

If the Customer does not receive the purchased voucher s within a
few minutes of purchase, then presumably a connection error may be
present. It is important for the Customer not to repeat the transaction
but contact the service desk of the Service Provider immediately who
are able to help with the issue.

The Service Provider does not take responsibility for incidental
errors during the bank payment process.

After the purchase, the Service Provider sends an email to the email
address provided by the Customer, which email contains the e-
voucher as attachment. The e-voucher is a complete electronic
voucher . The serial number and barcode found on the e-voucher
contains every necessary information for granting access
electronically. The barcode is checked electronically at the event’s
venue.

The payment and the delivery of the electronic voucher to the email
inbox provided by the Customer happens practically immediately.
There is no option to deliver the e-voucher s, they are delivered
electronically by the Service Provider. The service provision is
automatic. If you cannot find our email containing the e-voucher in
your inbox, please check your account’s spam folder.
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The Customer commits to providing real, accurate, current, and
complete information during the usage of the Service, and commits
to keeping them up to date, and updates them as necessary, so that
they always remain accurate, real, current and complete. The Service
Provider does not take responsibility for any damage resulting from
incorrect data provision by the Customer.

The Service Provider reserves the right to decline registration if
reasonable, or revoke it temporarily or permanently at any time,
especially in case of:

1. a) providing untrue or incomplete information;
2. b) any kind of misconduct related to the personal data of the
Service Provider, the Event

Planner, and/or other Customers, to the service, to the security of the
website, or to the voucher s.

The Service Provider issues an invoice after every purchase with the
information effective at the time of issuing the invoice, and
automatically sends the invoice to the Customer.

The Customer has full responsibility for the username and password
of their user account, as well as every purchase or other activities
performed using it. The Customer commits to immediately notifying
the service desk of the Service Provider in case of any misconduct of
their data, or in any other cases of breaching security. The Service
Provider does not take responsibility for damages resulting from
incorrectly storing the password or providing the username and
password to a third party.
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Before purchasing a voucher , please read the specific Terms of the
events.

5. Vouchers

The purchase is considered final if the confirmation email containing
the voucher becomes accessible by the Customer.

The Customer must bring the A/4 format voucher with a unique code
to the specific event or every event of the series of events either on
their phone or printed out, and show it when entering the premises.
Not doing so may result in the voucher holder being held back from
entry.

The Customer acknowledges that the voucher cannot be replaced by
any other kind of documentation. The Customer acknowledges and
agrees that the unique code on their voucher is electronically checked
by the Event Planner of the specific event or every event of the series
of events on the spot, and immediately invalidates the voucher s for
the event following the entry.

A condition of Tournament entry and access to added services is the
validity of the voucher . Every further entry attempt is invalid, and
will be fruitless, the voucher holder may be held back from entering,
no matter if the person holding the voucher is the same as the one
originally purchasing the voucher . Exclusions due to this reason do
not entail the option of demanding compensation.
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By purchasing the voucher , the Customer obliges to use the voucher
to enter to the specific event or the events in the series of events, and
does not try copying, imitating, reproducing, multiplying it, and
acknowledges that improper usage, copying, imitation, reproduction,
multiplication of the voucher s may result in civil or criminal law
procedures.

During the sale of voucher s, the Service Provider acts as a
commission agent. The Service Provider does not take part in
organizing and facilitating the event, their activities and
responsibilities are strictly restricted to the participation in selling the
voucher s as commission agents. Facilitating the event is the
responsibility of the Event Planner, in this matter, the Service
Provider does not hold any responsibility regarding changes in the
event’s programs, date, the cancellation of the event, or refunding the
voucher s.

The voucher s of the incidentally canceled event are only refunded
by the Service Provider if the budget required to do so had been
provided to the Service Provider by the Event Planner in advance.
Without this, the Service Provider is not obliged to refund the
voucher s, which means the Customer may demand the refunds from
the Event Planner.

6. Right of withdrawal

By accepting these Terms, the Customer acknowledges, that pursuant
to point 1) of Section 29(1) of Govt. Decree 45/2014. (II. 26.), the
Customer is not entitled to the right of withdrawal in case of online
agreements regarding accommodation (Tournament entry, hotel
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room booking), transportation, menu catering or additional services
for a determined future date.

7. Complaints

The Service Provider is only responsible for the damage caused by
their intentional mistakes or gross negligence. The extent of the
responsibility cannot exceed the value of the purchase transaction.
The Customer accepts that the Service Provider is not responsible for
any damage or misconduct which happens during or as a result of
paying by debit cards.

The Service Provider takes no responsibility for any damage caused
by the illegal activities or misconduct of the Customer, the Event
Planner, or third parties breaching the contract.

The Customer has knowledge of and accepts that certain vouchers
only entitle them to enter certain locations at the event venue, or only
for a pre-determined amount of time.

The Event Planner reserves the right to make smaller and/or justified
changes of the program participants, or the event, and holds no
responsibility for damages caused by these changes.

Considering that the programs and services are provided by the Event
Planner in co-operation with a great number of Contributors, and
based on the performance of the PLayers and Contributors, the
accessibility, content, quality and quantity of the programs and
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services (e.g. the shows of performers, the adequacy of the
performance, or the opportunity to participate in the program and/or
enter the location) is not guaranteed to the Customer by the Event
Planner, and may be restricted due to the particularities of the assets
(e.g. the capacity of closed event venues).

In case of a full or partial cancellation of the event, the Event Planner
proceeds according to its policy, these Terms, and other
announcements, and refunds the voucher s based on the conditions
within. If the Event Planner cancels the event due to their insolvency,
the Customer has 30 days from the date of the performance to submit
a refund request in writing, attaching every necessary banking
information. The Event Planner cannot take refund requests into
consideration if they arrive after the deadline above. The Service
Provider cannot be obligated to return or refund the voucher s if there
is no agreement related to returns.

Besides the price of the service, which the Service Provider is
obligated to return in full, neither the Event Planner nor the Service
Provider can be made to refund any other perceived or real damages.
If the event gets canceled due to an authoritative prohibition or
restriction (e.g. pandemic situations, including COVID-19), then the
Event Planner has the right to decide whether to return the purchase
price of voucher s as per the current point, or to delay the event, and

guarantee that the purchased voucher s would be valid for the event
held at a future date.

8. Service desk
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Phone service desk: + 36 70 339 6339 (Mo-Fr: 9am-5pm.)

Email service desk: office@magyardarts.hu or
info@festivaltravel.hu. The Service Provider responds to emails
within 3 working days.

Personal service desk: Hungarian Darts Federation — Address: 1146
Budapest, Istvanmezei street 1-3.
Opening hours: Mo-Fr: 9am-5pm
Mailing address: Hungarian Darts Federation — Address: 1146
Budapest, Istvanmezei street 1-3.

9. The format and the date of the contract

The online contracts are contracts signed by remote parties, which
does not constitute as a written contract.

The contract’s language is Hungarian.

By filling in the form and submitting it electronically after confirming
it at the online store, and through the confirmation of the store, your
purchase is considered a claim. By sending the claim and the online
store confirming it, the contract is created implicitly. Both the offer
and the confirmation are considered delivered if they are accessible
to the other party.

10. Limits of liability

Purchases made at the online store presume the Customer’s
knowledge and acceptance of the possibilities and restrictions of the
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internet. The Customer acknowledges that risks related to browsing
and purchasing have to be assessed for themselves, and they have to
ensure the secure usage of their computer, and the protection of the
data stored on it. By submitting an order via the online store, every
customer declares that they had understood and accepted this
business policy.

11. Data protection

The Data Processing Statement has been determined in line with the
General Data Protection Regulation of the European Union
(2016/679/EL), and Act CXII of 2011
on the Right of Informational Self-Determination and on Freedom of
Information. The detailed privacy statement can be accessed on the
page of the online store.

The Service Provider stores the personal data of its Customers in
order to offer and provide the most suitable services by better
knowing their needs, including the creation of personalized packages
as a result of profiling. The legal basis of the data processing is the
realization of interests related to the completion of the agreement, or
another legitimate interest resulting from it.

In case of data forwarding to outside of the European Union, we take
special care to ensure the security of your data.
The personal data of our Customers are processed until the
withdrawal or expiration of the consent acting as the basis of data
processing, until the general claim deadline of five years from
completing the contract, or until the time defined by the applicable
legislation.
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If our Customer wishes to receive personalized information on how
we process the data associated with them (the purpose of data
processing, its legal basis, the scope of data, forwarding of data, the
duration of data processing, the logic of profiling), then they are able
to submit a request using the following contact details:

Email: info@festivaltravel.hu
Phone number: +36 70 339 6339
In person: 10955 Budapest, Szent Istvan krt. 29. (Open: Mo-Fr: 9am
— 5pm)

Regarding the illegal processing of your personal data, please turn to
the National Authority for Data Protection and Freedom of
Information using the following contact details:
Mailing address: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Phone number: 06 (1) 391-1400

Fax: 06 (1) 391-1410
Email: ugyfelszolgalat@naih.hu Website: http://www.naih.hu

12. COVID-19 regulations

The Customers may not enter the premises if they noticed any
symptoms of COVID-19.
The Customers are not allowed to enter if their COVID-19 tests were
positive within 14 days before the event, or if they had contacted
anyone testing positive for COVID-19 in the same time period.
If the Customer provides a conflicting statement, they may be
excluded from the services provided at the location. In this case, the
Customer is not entitled for a refund.
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Customers, as required by the Event Planner, must confirm that they
are informed about the risks of the COVID-19 pandemic situation.

Customers are required to comply with the Covid regulations in force
at any given event.

At the time of arrival, if the Event Planners so request, the Customers
must undergo body temperature measurement, and wear a mask.

If the Customers do not adhere to these rules, entry to the event can
be revoked. In such cases, no refunds can be requested for the
voucher s. If the Customer does not respect the Event Planners
requests, their voucher may be invalidated, and their participation in
the event can be interrupted. In this case, the Customer is not entitled
for the refund of the already redeemed voucher .

13. Special provisions applicable to Hungarian Darts Federation
as Event Planner

If in case of force majeure situations, based on the decision of an
authority with power or jurisdiction, or the Event Planner’s
announcement, the event is partially of fully canceled, or there are no
programs or services on one or more days of the event, then the Event
Planner refunds the voucher issued as a result of the voucher
purchasing transaction according to these Terms, as well as the fees
of the services promised to be present in the event, or refunds them
pro rata temporis. The Event Planner is entitled to a refund
administration fee of 3 percent of the amount to be refunded, which
they may charge against or deduct from the amount to be refunded.
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The detailed information about the order of refunds is published by
the Event Planner within 30 (thirty) days after the planned closing
date of the event. Refunds are transferred within 90 (ninety) days
following the 30 (thirty) days after the planned closing date of the
event if the information necessary for the refund are available. If the
necessary information regarding the refunds is not available within
the deadline stated earlier, then the refund may be requested within
the limitation period determined in these Terms by providing the
information.

14. Special provisions applicable to MEEX Entertainment Kft.
And PlayIT Entertainment Kft. as Event Planner
By purchasing a voucher from the Festival Travel web shop, the
Customer accepts these Terms and Conditions and the policies of
Festival Travel as the voucher seller for the event in question. These
are all available on the official website of the event.

15. Special provisions applicable to the sale of partner events

By purchasing a voucher for an event on the Dartstours.hu web shop,
the Customer accepts the Terms and Conditions and the policies of
the event organizer.

The Event Organizer is entitled to cancel the Event at its sole
discretion. In the event of such cancellation, a refund of the voucher
price will be made in accordance with the terms and conditions of the
event. Effective as of: June 10, 2025
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Altaldanos Szerzédési Feltételek
1. Altalanos rendelkezések

A dartstours.hu online aruhaz (a tovabbiakban: online aruhaz)
bongészésével és haszndlatival On kijelenti, hogy elolvasta,
megértette és elfogadta az online aruhdz hasznalatdra ¢és
szolgaltatasaira vonatkozo jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket,
valamint az adatkezelési tdjékoztatdt, €s azok minden rendelkezését
magara nézve kotelezonek ismeri el.

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek hatarozzak meg a Szolgaltato
altal a Vasarlok részére kinalt voucherek vasarlasanak feltételeit,
tovabba a Szolgaltatd ¢és a Vasarlo kozotti jogokat és
kotelezettségeket.

A Szolgaltatoé esetenként a voucherek mellett egyéb termékeket és
szolgaltatasokat is értékesithet (pl. reklamtargyak, rendezvényhez
kapcsolodd  vendéglatas, italok, egyéb szolgaltatasok stb.).
Amennyiben ezek értékesitésére vonatkozo szabalyok eltérnek a
jelen altalanos rendelkezésektdl, azt a jelen ASZF kiilon jelzi.

Jelen ASZF hatalya a Szolgéltatéra és a Vésarlora terjed ki.

Az ASZF hatalya nem terjed ki a Rendezvényszervezére, valamint a
fizetést lebonyolitd pénziigyi intézményre. Az adott Rendezvényre
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vonatkoz6 iranyadd szabalyokat a Rendezvényszervezd sajat
feltételei tartalmazzak.

Jelen Altalanos Szerzddési Feltételek hatarozatlan idére szolnak.

A Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy jelen ASZF tartalmat
egyoldalian  modositsa, valamint a  szolgaltatdsnyujtassal
kapcsolatosan 1j vagy tovabbi feltételeket hatarozzon meg.
Amennyiben az ASZF modositasra keriil, a Szolgaltato koteles a
mobdositas hatalybalépésérol a Vasarlot a honlapon valod kozzététellel
¢s/vagy a Vasarlo altal megadott e-mail-cimre torténd értesitéssel
tajékoztatni, legalabb 8 (nyolc) nappal a hatdlybalépés eldtt.

A Szolgaltatd nem koteles alkalmazni a fent megjeldlt 8 (nyolc)
napos hataridét olyan modositasok esetén, amelyek a Szolgaltatd
adataiban bekovetkezett valtozasokra, 1j weboldalakra torténd
szolgaltatas-kiterjesztésre, 1j  szolgaltatasok vagy  fizetési
megoldasok  bevezetésére, jogszabalyi el6irdsoknak  vald
megfelelésre vonatkoznak, vagy amelyek nem érintik a mar nyujtott,
illetve a Vésarl6 altal mar megrendelt szolgaltatasok feltételeit.

2. A Szolgaltato adatai

Név: Magyar Darts Szovetség
Székhely: 1146 Budapest, Istvanmezei ut 1-3.
Adészam: 19300126-2-42

Kapcsolattartas: office@magyardarts.hu
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3. A kinalt termékek és szolgaltatasok kore

Az online 4ruhaz sporteseményen torténd induldsra sz6lo
regisztracidos vouchereket, sporteseményekre sz6ld vouchereket,
valamint szallds-, utazds- és étkezési menli csomagokat kinal
értekesitésre. A termékek mellett feltiintetett képek kizarolag
illusztracios célokat szolgalnak.

A feltiintetett arak bruttd arak, tartalmazzak az altalanos forgalmi
adot (AFA).

A Vasarlo altal fizetendd végosszeg a kovetkezd tételekbdl all: az
adott voucher forintban és/vagy euroban meghatarozott ellenértéke,
valamint a voucherhez kapcsoloddéan forintban és/vagy eurdban
fizetend6 adminisztracids dij (voucherek szama % adminisztracios dij
mértéke).

A Szolgaltato tajékoztatja a Vasarlot — és a Vasarlo ezt kifejezetten
tudomasul veszi —, hogy minden voucher utdn az arban feltiintetett
Osszegen feliil adminisztracios dijat szamit fel, amelyet a Véasarlonak
minden egyes voucher vételaraval egyiitt kotelessége megfizetni. Az
adminisztracios dij a Vasarlo részére abban az esetben sem téritendd
vissza, ha az adott rendezvény vagy egy rendezvénysorozat egyes
eseményei elmaradnak.

A voucherek ardnak meghatarozasa a Rendezvényszervezd
kizarolagos hataskorébe tartozik. A Szolgaltatd fenntartja a jogot a
voucherek vételardnak, valamint a kapcsolédd dijaknak a
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modositdsira a Rendezvényszervezd utasitdsa alapjan. Az
arvaltoztatds joga azonban nem alkalmazhaté a mar megkezdett
vasarlasi folyamatokra.

4. A megrendelés folyamata

A Vasarlo regisztracio nélkiil is bongészheti az online aruhdzban
talalhato szolgaltatdsokat és termékeket.

A Viasarlas kezdeményezése viszont regisztraciohoz kotott az oldalon
talalhato eseményhez kapcsolodéoan a megvasarolni kivant
voucherek szdmanak megadasaval, majd a ,,Vasarlas” opciora
kattintassal torténik. A fizetési folyamat részeként a Vasarlo az OTP
Bank online fizetési feliiletére iranyitasra keriil, ahol a bankkartya-
adatok megadasaval és a tranzakci6 jovahagydsaval megkezdi a
termék(ek) vételaranak kiegyenlitését.

Sikeres tranzakcid esetén a ,,Sikeres vasarlas” felirat jelenik meg a
képernyon.

Amennyiben a Vasarlo néhany percen beliil nem kapja meg a
megvasarolt vouchereket, ugy feltételezhetden kapcsolati hiba Iépett
fel. Ilyen esetben a Vasarlonak kifejezetten javasolt, hogy ne
ismételje meg a tranzakciot, hanem haladéktalanul vegye fel a
kapcsolatot a Szolgaltatd tgyfélszolgalataval, akik segitséget
nyUjtanak a probléma megoldasaban.

A Szolgaltaté nem vallal feleldsséget az esetlegesen felmeriild banki
fizetési hibakért.
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A vasarlast kovetden a Szolgaltatd e-mailt kiilld a Vasarlo altal
megadott e-mail cimre, amelyhez csatolményként mellékeli az E-
vouchert. Az e-voucher teljes értékli elektronikus regisztracios- /
szallas voucher. Az e-voucheren szerepld sorszam ¢és vonalkdd
minden olyan informdaciét tartalmaz, amely az -elektronikus
beléptetéshez sziikséges. A vonalkddot a rendezvény helyszinén
elektronikusan ellendrzik.

A fizetés és az elektronikus voucher Vasarld altal megadott e-mail
postafiokjaba torténd kézbesitése gyakorlatilag azonnal megtorténik.
Az e-voucherek fizikai kézbesitésére nincs lehetdség, azokat
kizarolag elektronikus 1uton kiildi meg a Szolgaltato. A
szolgaltatasnyajtds automatikus. Amennyiben az e-vouchert
tartalmazé e-mailt nem taldlja beérkezd levelei kozott, kérjik,
ellendrizze a levélszemét/spam mappat is.

A Vasarld vallalja, hogy a Szolgaltatds hasznalata soran valos,
pontos, aktudlis és teljes korti adatokat ad meg, és ezen adatok
naprakészen tartasaért, sziikség szerinti frissitéséért is feleldsséget
véllal, oly médon, hogy azok mindenkor megfeleljenek a valosagnak.
A Szolgéltatd nem vallal felelésséget a hibas adatkdzlésbdl eredd
karokért.

A Szolgéltato fenntartja a jogot arra, hogy indokolt esetben elutasitsa
a regisztraciot, vagy azt ideiglenesen vagy véglegesen visszavonja,
kiilondsen az alabbi esetekben:

1. a) Valotlan vagy hidnyos adatok megadésa esetén;
2. b) A Szolgaltatd, a Rendezvényszervezd és/vagy mas
Vasarlok személyes adatainak, a szolgéltatasnak, a weboldal
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biztonsaganak, illetve a voucherekkel kapcsolatos barmely
visszaélés esetén.

A Szolgéltaté minden vésarlast kovetden szamlat allit ki a vasarlas
idopontjaban hatalyos adatok alapjan, amelyet automatikusan
megkiild a Vasarlonak.

A Vasarlo teljes feleldsséggel tartozik felhasznaldi fidkja
felhasznalonevének és jelszavanak biztonsagos kezeléséért, valamint
az azzal végrehajtott vasarlasokért és egyéb tevékenységekért. A
Vésarlo  koteles  haladéktalanul  értesiteni a  Szolgaltatd
iigyfélszolgalatat, amennyiben adatainak barmilyen visszaélésérdl
tudomast szerez, vagy biztonsagi incidens torténik. A Szolgaltatd
nem vallal feleldsséget az abbdl eredd karokért, hogy a Vasarld
jelszavat nem tarolta megfeleléen, vagy felhasznalonevét és jelszavat
harmadik félnek kiadta.

Regisztracio és vasarlas elott kérjiik, olvassa el az adott
rendezvényre vonatkozo egyedi feltételeket.

5. Voucherek

A vaésarlas akkor mindsiil véglegesnek, ha a Vasarld szamdara
hozzaférhetévé valik az a visszaigazol6 e-mail, amely tartalmazza a
megvasarolt vouchert.

A Vasarld koteles az egyedi azonositokdddal ellatott A/4-es
formatumt vouchert — akar nyomtatott formaban, akar telefonjan
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bemutatva — az adott eseményre vagy a rendezvénysorozat minden
eseményére magaval hozni, és a belépéskor bemutatni. Ennek
elmulasztasa a beléptetés megtagadasaval jarhat.

A Vaésarldo tudomasul veszi, hogy a voucher semmilyen mas
dokumentummal nem helyettesithetd. A Vasarlé tudomasul veszi és
elfogadja, hogy az e-voucheren taldlhatd egyedi kodot a
Rendezvényszervezd a helyszinen elektronikusan ellendrzi, és a
belépés utdn a voucher automatikusan érvénytelenné valik.

A versenyen torténd indulds és a kapcsolodd szolgaltatasok
igénybevételének feltétele a voucher érvényessége. Minden tovabbi
indulasi kisérlet érvénytelennek mindsiil, ¢€s sikertelen lesz,
fiiggetlentil attol, hogy a vouchert ugyanaz a személy probalja ismét
felhasznalni, aki azt eredetileg megvasarolta. Az ilyen okbol térténd
kizaras nem alapoz meg semmiféle kartéritési igényt.

A voucher megvasarlasaval a Vasarlo kotelezettséget vallal arra,
hogy azt kizar6lag az adott eseményre vagy a rendezvénysorozat
eseményeire vald belépésre hasznalja fel, és nem probalja meg
masolni, utanozni, sokszorositani, illetve Gjra eléallitani. Tudomasul
veszi, hogy a voucherek jogellenes felhasznaldsa, madsolasa,
utanzasa, reprodukéldsa vagy sokszorositdsa polgari jogi vagy
biintetdjogi eljarast vonhat maga utan.

A voucherértékesités soran a Szolgéltatd bizomanyosként jar el. A
Szolgéaltatd nem vesz részt a rendezvény szervezésében é&s
lebonyolitasdban, tevékenysége és feleldssége kizarolag a voucherek
bizoméanyosi  értékesitésére  korlatozodik. A rendezvény
lebonyolitasaért a Rendezvényszervezd felel, igy a Szolgaltaté nem
véllal feleldsséget a rendezvény programjanak, idOpontjanak
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megvaltoztatasdért, a rendezvény elmaradasaért, illetve a voucher
aranak visszatéritéséért.

Az elmarad6 eseményre sz0l6 voucherek ellenértékét a Szolgaltato
kizarolag abban az esetben tériti vissza, ha ehhez a sziikséges
fedezetet a Rendezvényszervezd eldzetesen biztositotta a Szolgaltatd
részére. Ennek hidnyaban a Szolgaltaté nem kdteles a visszatéritésre,
ebben az esetben a Vasarlo kozvetleniil a Rendezvényszervezotol
kovetelheti vissza a voucher arat.

6. Elallasi jog

A Viasarlo jelen Altalinos Szerzddési Feltételek elfogadasaval
tudomasul veszi, hogy a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29. § (1)
bekezdés 1) pontja értelmében a Vasarlot nem illeti meg elallési jog
az olyan online megkotott szerzOdések esetén, amelyek
meghatdrozott idépontra sz0l6 versenyzésre (pl. World Darts Festival
meghirdetett versenyszamai), vagy szallashely-szolgaltatasra (pl.
szallodai szobafoglalas), fuvarozasra (pl. transfer), vendéglatasra (pl.
ebéd menti) iranyulnak.

7. Panaszkezelés

A Szolgaltatd kizarélag a szandékosan okozott, illetve a stlyos
gondatlansagbol eredd karokért tartozik feleldsséggel. A feleldsség
mértéke nem haladhatja meg a véasarlasi tranzakci6 értékét.

A Vasarl6 tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatéo nem felel az esetleges
bankkartyas fizetés soran vagy annak kovetkezményeként
bekovetkezd karokért vagy visszaélésekért.



Hungarian Darts Fedreation
Address: 1146 Budapest, Istvanmezei street 1-3.
Tax nr.: 19300126-2-42

A Szolgéltatd nem vallal feleldsséget azokért a karokért, amelyeket a
Vésarlo, a Rendezvényszervezd vagy egyéb harmadik fél jogellenes
tevékenysége vagy szerzodésszegése okozott.

A Vasarlo tudomasul veszi és elfogadja, hogy bizonyos voucherek
csak meghatarozott helyszinekre, szolgéltatasokra, versenyen torténd
indulasra vagy iddtartamra biztositanak belépési jogosultsagot a
rendezvény teriiletén.

A Rendezvényszervezd fenntartja a jogot az programpontok,
valamint a rendezvény kisebb vagy indokolt modositasara, és ezen
valtoztatasokbol eredd karokért nem tartozik feleldsséggel.

Tekintettel arra, hogy a programokat ¢és szolgaltatdsokat a
Rendezvényszervezd szamos kozremiikoddovel egylittmitkddve
nyujtja, és azok teljesitése a versenyzOk és kozremikddok
teljesitményétdl fiigg, a Rendezvényszervezd nem garantilja a
programok és szolgaltatasok elérhetOségét, tartalmat, mindségét és
mennyiségét, amelyek adott esetben korlatozottak lehetnek az adott
infrastruktura (pl. zart terek befogadoképessége) sajatossagai miatt.

A rendezvény teljes vagy részleges elmaraddsa esetén a
Rendezvényszervezd a sajat szabalyzata, a jelen ASZF és egyéb
kozlemények szerint jar el, és a voucherek visszatéritését ezen
feltételek alapjan végzi. Amennyiben a Rendezvényszervezd
fizetésképtelensége miatt mondja le a rendezvényt, a Vasarlonak 30
napon beliil (az esemény tervezett idépontjatol szamitva) irdsban kell
visszatéritési kérelmet benytjtania, amelyhez mellékelni kell a
sziikséges bankszdmla-adatokat. A hataridon tul beérkez6 kérelmeket
a Rendezvényszervezd nem kdteles figyelembe venni. A Szolgaltatd
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csak akkor kotelezhetd visszatéritésre, ha errdl kiilon megallapodas
sziiletett.

A Szolgaltatd a szolgaltatds dijat teljes mértékben visszatériti, de
ezen felil sem a Szolgaltatd, sem a Rendezvényszervezd nem
kotelezhetd tovabbi tényleges vagy vélt kar megtéritésére.

rrrrr

(pl. pandémias helyzet, igy kiilonésen COVID-19) kovetkezménye,
ugy a Rendezvényszervezd donthet arrdl, hogy az adott pont szerint
visszatériti a voucher vételarat, vagy annak egy részét, vagy a
rendezvényt elhalasztja, és biztositja, hogy a kordbban megvasarolt
voucherek az 0j id6pontra is érvényesek legyenek.

8. Ugyfélszolgalat

Telefonos tigyfélszolgalat: + 36 70 339 6339 (H-P: 9:00-17:00.)
Email service desk: office@magyardarts.hu or
info@festivaltravel.hu. Programszervez6 3 munkanapon beliil
vélaszol e-mailben.
Személyes kapcsolat: Magyar Darts Szovetség — Cim 1146 Budapest,
Istvanmezei ut 1-3.
Nyitvatartas: H-P 9:00-17:00
Postazasi cim: Magyar Darts Szovetség —Cim: 1146 Budapest,
Istvanmezei ut 1-3.

9. A szerz6dés formaja és kelte


mailto:office@magyardarts.hu
mailto:info@festivaltravel.hu

Hungarian Darts Fedreation
Address: 1146 Budapest, Istvanmezei street 1-3.
Tax nr.: 19300126-2-42

Az online megkotott szerzédések tavollévok kozott 1étrejott
szerzOdéseknek mindsiilnek, és nem mindsiilnek irdsban megkotott
szerzOdésnek.

A szerz6dés nyelve: magyar.

A vasarlas akkor mindsiil ajanlattételnek, ha a Vasarlé az online
aruhdzban talalhat6 trlapot kitolti, azt elektronikus ton elkiildi, majd
a rendszer visszaigazolja. A szerzddés a Vasarld ajanlatdnak
elkiildése és az online aruhdz visszaigazoldsa révén — rautald
magatartdssal — jon létre.

Mind az ajanlat, mind annak visszaigazolasa kézbesitettnek mindsiil,
ha az a masik fél szdmara hozzaférhetdvé valik.

10. Felelosség korlatozasa

Az online aruhazban torténd vésarlas feltételezi, hogy a Vasarld
tisztaban van az internet hasznalatanak lehetdségeivel és korlataival,
valamint azokat elfogadja.

A Vasarlo tudomasul veszi, hogy az internetes bongészés és vasarlas
kockéazatait sajat felel0sségére koteles felmérni, és koteles
gondoskodni sajat szamitogépének biztonsagos hasznalatarol,
valamint az azon tarolt adatok védelmérdl.

Az online aruhazon keresztiil torténé megrendelés elkiildésével a
Vasarld kijelenti, hogy a jelen lizletszabalyzatot megismerte és
elfogadja.
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11. Adatvédelem

Az Adatkezelési Tajékoztato az Eurépai Uni6 Altaldnos Adatvédelmi
Rendelete (2016/679/EU — GDPR), valamint az informacios
onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. torvény rendelkezései alapjan keriilt meghatarozésra. A
részletes adatvédelmi tajékoztatd az online aruhdz weboldalan érhetd
el.

A Szolgaltaté a Vasarlok személyes adatait annak érdekében tarolja,
hogy szolgéltatasait a lehetd legjobban az igényekhez igazitsa,
ideértve a profilalkotas eredményeként 1étrejové személyre szabott
ajanlatok Osszeallitdsat is. Az adatkezelés jogalapja a szerzddés
teljesitéséhez kapcsolodo érdek érvényesitése, illetve az abbdl eredd
mas jogos érdek.

Amennyiben az adatok az Europai Union kiviilre keriilnek
tovabbitasra, a Szolgéltatdo kiilonds gondot fordit az adatok
biztonsaganak garantalasara.

A Szolgéltatd a személyes adatokat a hozzajarulas visszavondsaig
vagy lejartaig, a szerzddés teljesitésétdl szamitott altalanos 6t éves
eléviilési hataridé leteltéig, illetve a vonatkozd jogszabalyban
meghatarozott idétartamig kezeli.

Amennyiben Vasarlonk részletes, személyre szabott tdjékoztatast
szeretne kapni arrol, hogy hogyan kezeljiik az 6t érint6 adatokat (az
adatkezelés  céljardl, jogalapjardl, az  adatok  kdorérdl,
adattovabbitasrol, adatkezelés iddtartamar6l, a profilalkotés
logikdjarol), tigy erre iranyuld kérelmét az alabbi elérhetdségeken
nyUjthatja be:



Hungarian Darts Fedreation
Address: 1146 Budapest, Istvanmezei street 1-3.
Tax nr.: 19300126-2-42

Amennyiben személyes adatainak jogellenes kezelése kapcsan
szeretne panaszt tenni, kérjiik, forduljon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsdg  Hatosaghoz az  alabbi  elérhetdségek
valamelyikén:

Cim: 1530 Budapest, Pf. 5.
Telefonszam: 06 (1) 391-1400

Fax: 06 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Website: http://www.naih.hu

12. COVID-19 rendelkezések

A Viasarlé nem Iéphet be a rendezvény helyszinére, amennyiben
COVID-19 tiineteit észleli magan. A Vasarlo akkor sem jogosult
belépni, ha a rendezvényt megel6z6 14 napon belil COVID-19
tesztje pozitiv eredményt mutatott, illetve ha ezen idészak alatt olyan
személlyel kertilt kapcsolatba, akinek tesztje pozitiv lett.

Amennyiben a Vasarlo ezzel ellentétes nyilatkozatot tesz, tigy a
helyszinen nyujtott szolgaltatasokbol kizarhato. Ebben az esetben a
Viasarld nem jogosult visszatéritésre.

A Vasarlo — a Rendezvényszervezd eldirdsai szerint — koteles
nyilatkozni arr6l, hogy a COVID-19 jarvanyhelyzettel kapcsolatos
kockéazatokat megismerte.

A Vasarl6 koteles betartani az adott esemény idején hatalyban 1évo
COVID-szabalyozasokat.
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Amennyiben a Rendezvényszervezd ugy rendelkezik, a Vasarlo a
belépéskor testhdmérséklet-mérésen koteles atesni, valamint koteles
maszkot viselni.

Amennyiben a Vasarld nem tartja be a fenti szabalyokat, gy a
rendezvényre vald belépés jogat elveszitheti. Ilyen esetben a
voucherek visszatéritésére nincs lehetéség. Ha a Vasarlo nem tartja
tiszteletben a Rendezvényszervezd utasitdsait, a vouchere
érvénytelenithetd, és a rendezvényen valo részvétele megszakithato.
Ebben az esetben a Vasarld nem jogosult a mar bevaltott voucher
visszatéritésére.

13. A Magyar Darts Szovetségre, mint Rendezvényszervezore
vonatkozo specialis rendelkezések

Amennyiben vis maior helyzet, hataskorrel vagy illetékességgel
rendelkezd hatosag dontése, illetve a Rendezvényszervezd altal tett
kozlemény alapjan a rendezvény részben vagy egészben elmarad,
illetve a rendezvény egyes napjain programok vagy szolgaltatasok
nem keriilnek megrendezésre, Gigy a Rendezvényszervezd a jelen
ASZF szerint visszatériti a voucherek vésarlasi tranzakci6 keretében
kiallitott voucherek arat, tovabba az eseményre igért szolgaltatasok
dijat doéaranyosan a felmeriilt technikai koltségek levonasat
kovetden.

A Rendezvényszervezd jogosult a visszatéritendd Osszeg 3%-anak
megfeleld mértékli visszatéritési adminisztracids dijat felszamitani,
amelyet a visszatéritendd 6sszegbdl levonhat vagy azzal szemben
érvényesithet.
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A visszatérités részletes szabdlyait a Rendezvényszervezd a
rendezvény tervezett zaronapjat kovetd 30 (harminc) napon beliil
teszi kozzé. A visszatéritésre — amennyiben a sziikséges adatok
rendelkezésre allnak — a rendezvény tervezett zaronapjat kovetd 30
(harminc) nap letelte utan szamitott 90 (kilencven) napon beliil kertil
SOr.

Amennyiben a visszatéritéshez sziikséges adatok az elézdekben
megjelolt hataridon beliil nem allnak rendelkezésre, a visszatérités a
jelen ASZF-ben meghatérozott eléviilési idén beliil igényelhetd, a
sziikséges adatok egyidejli megadasaval.

14. A Magyar Darts Szovetségre és a MEEX Entertainment Kft.
Rendezvényszervezokre vonatkozo specialis rendelkezések

A Vasarlo a dartstours.hu webaruhdzban torténd voucher vasarlassal
elfogadja a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket, valamint a
Dartstours voucher értékesitére vonatkozd szabalyzatat az adott
rendezvény tekintetében. Ezek a hivatalos rendezvényi weboldalon
érhetdk el.

15. Rendezvény részvétel értékesitésére vonatkozo specialis
rendelkezések
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A Vasarl6 a Dartstours.hu webaruhazban szervezett eseményre sz616
utalvany megvasarlasaval elfogadja az esemény szervezdjének
Altalanos Szerzddési Feltételeit és szabalyzatait.

A Rendezvényszervezd sajat belatdsa szerint jogosult az esemény
torlésére. Ilyen torlés esetén az utalvany vételaranak visszatéritése az

eseményre irdnyado feltételek szerint torténik.

Hatalyos: 2025. junius 10-tol.



